Aansprakelijkheid van een mantelzorger

Als een mantelzorger schade toebrengt aan de cliént is de mantelzorger daarvoor
aansprakelijk. Ook als het om de uitvoering van zorghandelingen gaat.

Aan het aansprakelijkheidsrecht kan de zorgaanbieder geen reden ontlenen om de
bijdrage van mantelzorgers te beperken. Tussen de zorgaanbieder en de mantelzorger
bestaat geen formele relatie. De zorgaanbieder is daarom niet verantwoordelijk voor
wat de mantelzorger doet en evenmin voor schade die de cliént lijdt door diens
eventuele fouten, ook niet binnen de woonzorgvoorziening.

De zorgaanbieder is wel aansprakelijk als hij signaleert dat de mantelzorg tekort schiet,
maar daar niet passend op reageert. Passend reageren wil zeggen dat als de
beroepskracht signaleert dat een mantelzorger geen goede zorg biedt. Hij dit bespreekt
met de cliént en het aantekent in het dossier. In het geval van onverantwoorde zorg of
mishandeling onderneemt de beroepskracht actie in het kader van de melding
onverantwoorde zorg of de meldcode huiselijk geweld.



